
エラー
ノートン セキュリティのウイルス検索からRIKCADなどのプロ

グラムを除外する設定
1. ノートン セキュリティのメイン画面を起動します。

※通知領域 (タスクトレイ) のノートン
セキュリティアイコンをクリックし、表示されるコンテキストメニューから [ノートン
セキュリティを開く] をクリックします。

2. [設定]をクリックします。

3. [ウイルス対策]をクリックします。
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エラー

4. [スキャンとリスク]をクリックします。

5. [スキャンから除外する項目]の[設定[+]]をクリックします。
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エラー

6. [フォルダの追加]ボタンをクリックします。

7. 項目の追加から[フォルダを開く]ボタンをクリックします。
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8. フォルダの参照からRIKCADやRIKConcierなど除外するフォルダを選択します。

9. 適用ボタンをクリックし、[OK]ボタンをクリックして閉じます。
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10. [自然保護、SONAR、ダウンロードインテリジェンスの検出から除外する項目]の[設定[
+]]をクリックします。

11. 6から9を行ってノートン セキュリティのメイン画面を×で閉じて設定は終了です。

※これらの設定を行っても改善されない場合があります。
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関連項目

 ESET Smart Security 8のウイルス検索からRIKCADなどのプログラムを除外する設定
 FSecureウイルス検索からRIKCADなどのプログラムを除外する設定
 ウイルスセキュリティのウイルス検索からRIKCADなどのプログラムを除外する設定
 マカフィーのウイルス検索からRIKCADなどのプログラムを除外する設定
 ウイルスバスタークラウドのウイルス検索からRIKCADなどのプログラムを除外する設
定
 Symantec Endpoint Protection
12のウイルス検索からRIKCADなどのプログラムを除外する設定
 avast!のウイルス検索からRIKCADなどのプログラムを除外する設定
 カスペルスキー
インターネットのウイルス検索からRIKCADなどのプログラムを除外する設定
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